
 
 

 

Caro cliente/fornecedor, 

 

Antes de mais, fazemos votos para se encontre com saúde! 

 

Serve o presente para informar que a partir do próximo dia 04 de maio, reabrimos novamente ao 

público, seguindo as seguintes diretivas da Autoridade Regional de Saúde: 

 

 Dia 04/05/2020 - Reabertura do nosso estabelecimento ao público APENAS E SOMENTE 

para entrega/recolha de documentos e encomendas e pagamento de faturas, não sendo 

possível a marcação de reuniões presenciais. Caso as mesmas sejam necessárias, podem 

ser feitas com o recurso a tecnologia que existe para o efeito. Assim sendo, os canais 

preferenciais de comunicação, continuarão a ser o contato telefónico ou via email. 

 

Alertamos que em eventuais contatos presenciais (entrega/recolha de 

documentos/pagamento de faturas) durante esta fase, deverão cumprir com o seguinte:  

- Deverão utilizar máscara, sob pena de ser recusada a sua entrada; 

- Lavar ou desinfetar as mãos (é disponibilizado álcool gel logo à entrada) 

- Só deverá entrar um cliente/fornecedor de cada vez devendo os restantes aguardar fora 

do estabelecimento; 

- Não trazer acompanhantes; 

- Cumprir com o distanciamento social. 

 

 Dia 18/05/2020 - Fim parcial de regime de teletrabalho (algumas das nossas 

colaboradoras, por motivo de acompanhamento a filhos menores de 12 anos, 

continuarão em regime de teletrabalho); 

 

 Dia 28/05/2020 - Aguardaremos novas informações da Autoridade Regional de Saúde no 

sentido de aferirmos a possibilidade de abrirmos ao público sem quaisquer 

constrangimentos. 

 

Relembramos que estas medidas visam proteger-nos, mas também a si! Serão certamente um 

incómodo, mas já todos percorremos um longo caminho, para agora colocarmos tudo a perder. 

Se cada um fizer o seu papel, estaremos todos a contribuir! 

 

Gratos pela vossa compreensão. 

 


